Encuesta de Clima y Cultura
Organizacional (ECCO) 2021
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Objetivo

Conocer la percepcion de las personas
servidoras publicas en la Administracion
Publica Federal que laboran a distancia, de
forma presencial y mixta, respecto a las
medidas y condiciones con las que cuentan o
se han implementado en sus instituciones
para hacer frente a la emergencia sanitaria
generada por la COVID-19, y otros aspectos
gue pueden afectar positiva o negativamente
su desempeno, productividad, la calidad de
los servicios o la imagen institucional.




El CONALEP obtuvo una calificacion global de
79.76 puntos porcentuales, lo que lo coloco en
la posicion 12 de 23 instituciones publicas
del Ramo 11 Educacién Publica.
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1. Comision de Apelacion y Arbitraje del Deporte

2. Universidad Abierta y a Distancia de México

3. Coordinacion Nacional de Becas para el Bienestar Benito Juarez
4. Centro de Enseflanza Técnica Industrial

5. Fondo de Cultura Econémica

6. Coordinacion General @Prende.Mx

7. Tecnoldgico Nacional de México

8. Comision Nacional de Libros de Texto Gratuitos

9. Comision Nacional de Cultura Fisica y Deporte

10. Instituto Politécnico Nacional

1. Instituto Nacional de la Infraestructura Fisica Educativa

12. Colegio Nacional de Educaciéon Profesional Técnica

13. Fideicomiso de los Sistemas Normalizado de Competencia
14. Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos

15. Consejo Nacional de Fomento Educativo

16. Centro de Investigacion y de Estudios Avanzados del Instituto
17. Universidad Pedagodgica Nacional

18. Secretaria de Educacion Publica

19. Unidad del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros
20. Colegio de Bachilleres

21. Impresora y Encuadernadora Progreso, S.A. de C.V.

22. Patronato de Obras e Instalaciones del Instituto Politécnico

23. Comision de Operacion y Fomento de Actividades Académicas
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INDICES ECCO 2021 DEL CONALEP, POR FACTOR DE MEDICION

Grafica 3. Encuesta de Clima y Cultura Organizacional

Resultados por factor de medicién a nivel Institucional
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94 - |dentidad con la institucién y valores

80 - Derechos humanos

85 - Transparencia y combate a la corrupciéon
97 - Mejora de la gestién publica

88 - Calidad de vida laboral

89 - Calidad y orientacién a la ciudadania
100 - Trabajo a distancia

79 - Austeridad republicana

98 - Normatividad y procesos

96 - Liderazgo positivo

83 - Profesionalizacion de la Administracion Publica Federal
90 - Colaboracién y trabajo en equipo

82 - Igualdad y no discriminacion

92 - COVID-19

91 - Comunicacion

95 - Impacto de la encuesta en mi instituciéon

99 - Reconocimiento laboral

86 - Aplicar eficientemente los recursos de las tecnologias de informaciéony...

81 - Igualdad de género
87 - Balance trabajo-familia

93 - Disponibilidad de recursos materiales
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Responsables de la publicacion

Mtro. Andrés Gonzalez Saavedra

Director de Modernizaciéon Administrativa y Calidad

Autorizo

Lic. Leslie Martinez Guerrero | Lic. Sergio Guzman Alvarez

Jefe de Departamento de Coordinador de Promocion de la
Diagnosticos de Calidad Cultura Institucional
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