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Aviso de privacidad integral del Aplicativo Móvil 

El Colegio Nacional de Educación Profesional Técnica (CONALEP), es un Organismo 
Público Descentralizado del Estado, con domicilio en Calle 16 de septiembre No. 147 Norte, 
Col. Lázaro Cárdenas, Metepec, Estado de México, C.P. 52148, es el responsable del uso y 
protección de sus datos personales, por lo que con fundamento en la “Ley General de 
Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados”, te informamos lo 
siguiente: 

 

¿Para qué fines utilizaremos tus datos personales? 

Los datos personales que recabamos se utilizaran para las siguientes finalidades que son 
necesarias para el servicio que solicitas: 

Formulario de Contacto: Brindar al usuario una vía de comunicación directa con el Colegio, 
con el fin de atender de manera eficaz y oportuna los comentarios, dudas, quejas o 
felicitaciones registradas para dar seguimiento y respuesta a los servicios que presta la 
Institución. 

Calificaciones: Acceso a través del correo electrónico institucional y contraseña asociada a 
tu historial académico en el CONALEP. 

En el caso del formulario de contacto la negativa para el uso de tus datos personales no podrá 
ser un motivo para negarte los servicios que solicitas, sin embargo, en el caso de 
calificaciones, al no proporcionar los datos solicitados es imposible facilitar tu historial 
académico. 

 

¿Qué datos personales se utilizarán para estos fines? 

Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad, utilizaremos 
los siguientes datos personales: Nombre, usuario, contraseña, correo electrónico personal, 
número telefónico fijo o celular 

 

Se informa que no se solicitarán datos personales sensibles. 

 

¿Cómo puede acceder, rectificar o cancelar tus datos personales, u oponerse a su uso? 
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Tienes derecho a conocer qué datos personales tenemos, para qué los utilizamos y las 
condiciones del uso que les damos (Acceso). Asimismo, es tu derecho solicitar la corrección 
de tu información personal en caso de que esté desactualizada, sea inexacta o incompleta 
(Rectificación); que la eliminemos de nuestros registros o bases de datos cuando considere 
que la misma no está siendo utilizada conforme a los principios, deberes y obligaciones 
previstas en la normativa (Cancelación); así como oponerse al uso de tus datos personales 
para fines específicos (Oposición). Estos derechos se conocen como derechos ARCO. 

Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, deberás presentar la solicitud 
respectiva en el plantel de tu adscripción, para lo cual podrás consultar los domicilios de 
planteles en la siguiente dirección electrónica:  

https://sistemas.conalep.edu.mx:38181/geoReferencia/ 

 

¿Cómo puedes revocar tu consentimiento para el uso de sus datos personales? 

Puedes revocar el consentimiento que, en su caso, nos hayas otorgado para el tratamiento 
de tus datos personales. Sin embargo, es importante que tengas en cuenta que no en todos 
los casos podremos atender tu solicitud o concluir el uso de forma inmediata, ya que es 
posible que por alguna obligación legal requiramos seguir tratando tus datos personales. 
Asimismo, deberás considerar que, para ciertos fines, la revocación de tu consentimiento 
implicará que no te podamos seguir prestando el servicio que solicitas, o la conclusión de tu 
relación con nosotros. 

Para revocar tu consentimiento deberás presentar tu solicitud en el plantel al que estés 
adscrito. 

 

Transferencia de datos personales. 

Se informa que no se realizaran transferencias de datos personales, salvo aquellas que sean 
necesarias para atender requerimientos de información de una autoridad competente, que 
estén debidamente fundados y motivados.  

 

¿Cómo puedes conocer los cambios a este aviso de privacidad? 

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones 
derivadas de nuevos requerimientos legales; de nuestras propias necesidades por los 
productos o servicios que ofrecemos; de nuestras prácticas de privacidad; de cambios en 
nuestro modelo educativo, o por otras causas. 
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Nos comprometemos a mantenerte informado sobre los cambios que pueda sufrir el 
presente aviso de privacidad, a través de esta Aplicación Móvil. 

 

 


