Lista de verificacion del portafolio de evidencias

Nombre del candidato:

Clave y Centro de Evaluacién:

Coédigo y estandar de competencias: EC0443 Realizar instalacion y mantenimiento de sistemas de aire acondicionado y refrigeraciéon

comercial
. . Fecha de Dia: Mes: Afo
Folio del lote: Folio del proceso: ..
elaboracion:
Documento Cumple/Firmado Observaciones al documento
— Este documento se debe integrar al portafolio, en caso de que el
candidato haya decidido hacer publicos sus datos personales se debera
asi ONo anexar copia de su identificacion oficial y de su CURP

Ficha de Registro

_—— -
—— . .
p— Fecha de apliacion: /. VA
asi ONo
Diagnéstico
[ I B ]
Fecha de elaboracion._____ /[
asi ONo
Plan de evaluacién
als
. Fecha de apliacion._____ /[
asi ONo
Instrumentos de Evaluacién
integrados
3 Las evdiencias deben estar en orden conforme al listado de evidencias que
osi ONo se encuentra en el portafolio de evidencias, con nombre y firma al calce de
forma autografa
Evidencias
' asi ONo Fecha de elaboracion: Y/ S

Cédula de evaluacién

Observaciones Generales

Nombre y firma del Coordinador del Centro de Evaluacién Nombre y firma del Evaluador

Este documento representa el cumplimiento de la integracion del portafolio de evidencias que contribuye al aseguramiento de la calidad y es responsabilidad de quienes lo firman. Para efectos de
auditoria debera estar perfectamente validado e integrado, en caso contrario, se corre el riesgo de ser penalizado con la suspensién de los prestadores de servicios encargados.

[
red Conocer

SO . conalep
Version 2026



Portafolio de Evidencias

Nombre completo del Candidato(a):

EC0443 Realizar instalacion y mantenimiento de
sistemas de aire acondicionado vy
refrigeracion comercial

Nombre del evaluador (a):

No. de cédula de acreditacidn/Denominacion del
Centro de Evaluacion:

[
red Conocer

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Versién 2026 conalep



Indice

1. Datos del Candidato(a).

v' Ficha de Referencia del Candidato(a) firmada
= (En caso de haber aceptado hacer publicos sus datos favor de
enviar copia de su identificacion oficial y copia de su CURP)
v' Diagnostico del candidato(a).
v' Triptico de derechos y obligaciones (acuse de recibido)

2. Recopilacion de evidencias.

v' Plan de Evaluacion Acordado con el Candidato(a)
(Acuse de recibido)

v' Instrumento de Evaluacién Aplicado al Candidato(a) (Unicamente en el
caso de que los resultados hayan sido registrados en el IEC impreso)

v' Evidencias complementarias (si y solo si el IEC lo establece como
requerimiento adicional: fotografias, videos, documentos, etc.).

v' Evidencia histérica y reporte de comprobacion correspondiente (aplica
si y solo si para la emision del juicio de competencia se tomd como
referente evidencia historica).

3. Cierre de la evaluacioén.

v/ Cédula de Evaluacién del Candidato(a)
(Acuse de recibido)
v Encuesta de satisfaccién del candidato(a)

[
red Conocer conalep

Version 2026



1. Datos del Candidato(a)

red Conocer
Rt eietb betvte Version 2026 conalep



Fecha: | Dia: Mes: Afo:

DATOS GENERALES
Cédigo: Estandar de competencia: Nivel
EC0443 Realizar instalacion y mantenimiento de sistemas de aire acondicionado y refrigeracion comercial Tres

Este diagndstico tiene el propésito de identificar las posibilidades de éxito del candidato(a) al realizar un proceso de evaluaciéon en
competencia laboral.

Instrucciones para el candidato(a):

Lea cuidadosamente los siguientes reactivos y Unicamente responda aquellas opciones que estdan numeradas.

Si usted realiza o ha realizado la actividad descrita marque “v” en la casilla correspondiente a “SI”, de lo contrario marquela en la casilla
“NO”.

Las secciones sombreadas no requieren respuesta, indican una instruccién para los reactivos siguientes.

Si usted cuenta con alguna evidencia fisica generada con anterioridad, que se relacione con alguno(s) de los reactivos, inférmelo al
evaluador.

Si [

Usted ha elaborado el requerimiento de los materiales, accesorios y equipo para la instalacion de sistemas de aire
acondicionado/refrigeracién comercial elaborado:

1 Sefialando la existencia/no de los puntos de riesgo del area de instalacién/mantenimiento

2. Incluyendo la descripcién del equipo de seguridad y proteccion personal para la instalaciéon/mantenimiento

Especificando el tipo de equipo y herramientas, materiales y accesorios a utilizar en la instalacién/mantenimiento de

3.
acuerdo con el proyecto.
4 Describiendo las caracteristicas de los materiales y accesorios a utilizar en la instalacién/mantenimiento del sistema de
: aire acondicionado/refrigeracién comercial de acuerdo con el proyecto.
5 Detallando la cantidad de accesorios y materiales de consumo para la instalacién/mantenimiento del sistema de aire

acondicionado/refrigeracion comercial de acuerdo al diagndstico elaborado.

Usted ha realizado el levantamiento para la instalacién del sistema de aire acondicionado/refrigeracién comercial de acuerdo a lo
siguiente:

Especificando las caracteristicas como: marca, modelo, tension eléctrica, fases, consumo eléctrico, dimensiones, tipo y

cantidad de refrigerante del equipo a instalar del sistema de aire acondicionado/refrigeracién comercial.

7 Indicando la ubicacion y distancia en la que se instalaran los equipos del sistema de aire acondicionado / refrigeracion
’ comercial de acuerdo con el proyecto de aire acondicionado / refrigeracién comercial.

8 Sefalando las trayectorias de las tuberias del sistema de aire acondicionado/refrigeracion comercial de acuerdo con el
’ proyecto de aire acondicionado/refrigeracion comercial.

9 Describiendo la ubicacion del centro de carga eléctrica disponible y mas cercano al equipo del sistema de aire
’ acondicionado/refrigeracion comercial a instalar.

10 Especificando la tension eléctrica y nUmero de fases del centro de carga con el que se energizarad el sistema de aire
’ acondicionado/refrigeracion comercial a instalar.

1 Detallando la ubicacion de los desagUes del sistema de aire acondicionado/refrigeracion comercial de acuerdo con el
’ proyecto de aire acondicionado/refrigeracion comercial.

12 Sefalando las trayectorias de las tuberias de drenaje de condensados del sistema de aire acondicionado/refrigeracion

comercial de acuerdo con el proyecto de aire acondicionado / refrigeracién comercial.

Usted ha elaborado el reporte del diagnéstico para el mantenimiento del sistema de aire acondicionado / refrigeracién comercial de
acuerdo a lo siguiente:

13. Detallando los datos del cliente a quien se le dio el servicio y de quien elabora el reporte.

Especificando la marca, modelo, serie, tipo y cantidad de refrigerante del equipo en el que se realizara el

14. . X . S . . .
mantenimiento del sistema de aire acondicionado/refrigeracion comercial.

15 Estableciendo las condiciones actuales de operacién de la presion de succién, presion de descarga, tensién eléctrica
: e intensidad de corriente de motores y condiciones de limpieza de serpentines, condensadora y evaporadora.

16 Detallando las condiciones en que se encuentran los pardmetros de funcionamiento de los controles del sistema de
’ aire acondicionado/refrigeracién comercial.

17 Describiendo las condiciones actuales de lubricacion de los rodamientos del sistema de aire
’ acondicionado/refrigeracion comercial.
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CRITERIOS DE DESEMPENO Si No

Describiendo la tensiéon y el estado fisico de las bandas en los ventiladores del sistema de aire

18. L A - -
acondicionado/refrigeracion comercial a mantener.

Especificando el funcionamiento de los elementos de control y proteccion, tales como termistores, presostatos,
19. interruptores de flujo, interruptores de presion, relojes de deshielo, valvulas solenoides, valvulas termostaticas de
expansion, tarjetas, fusibles, termostatos.

20. | Sefalando el estado electromecanico del sistema de aire acondicionado/refrigeracién comercial detectadas.

Usted ha elaborado el programa de instalacién/mantenimiento del sistema de aire acondicionado/refrigeracién comercial de acuerdo
a lo siguiente:

Estableciendo las actividades y el tiempo estimado de la ejecucion de instalacion/mantenimiento del sistema de aire

21. o R - R
acondicionado/refrigeracion comercial.

22. | Especificando los horarios de trabajo de acuerdo con los requerimientos del cliente.

¢Conoce los siguientes conceptos tedricos?

23. | Elementos del ciclo basico de refrigeracion.

24. | Funcionamiento de las trampas de aceite en el sistema de aire acondicionado/refrigeraciéon comercial.

25. | Funcionamiento de los elementos de protecciéon y control.

Usted ha preparado el material para la instalacién del sistema de aire acondicionado/refrigeracién comercial de acuerdo a lo
siguiente:

26. | Clasificdndolo en el orden de aplicaciéon de acuerdo con el proyecto de aire acondicionado/refrigeraciéon comercial.

27. | Acomodandolo por tipo y caracteristicas de uso en el area de instalacion.

28. | Corroborando que el material existente para la instalacion corresponde con el especificado en la lista de requerimientos.

Colocando aparte el material que ocupara posteriormente, en un lugar cercano a la instalaciéon y sin entorpecer los

2. trabajos de la misma.

Usted ha abierto los pasos en muro/losa para la trayectoria de las tuberias de acuerdo a lo siguiente:

30. | Dela mediday forma definida en las especificaciones del proyecto de aire acondicionado/refrigeraciéon comercial.

31 Con el tipo de herramienta de acuerdo al material estructural del muro/losa a abrir.

Usted ha colocado la soporteria para la tuberia de conduccién del refrigerante en el sistema de aire acondicionado/refrigeracién
comercial de acuerdo a lo siguiente:

Midiendo de manera uniforme la distancia entre soportes de acuerdo con el proyecto de

32. e . ) ;
acondicionado/refrigeracion comercial.
23 Colocando los elementos de sujecion en muro/losa de acuerdo al tipo y procedimiento del soporte establecido en el
" | proyecto de aire acondicionado/refrigeracién comercial.
24 Poniéndola a diferentes alturas hasta lograr la pendiente indicada en el proyecto de aire

acondicionado/refrigeracion comercial.

35. | Verificando la sujecion del soporte ejerciendo fuerza sobre el mismo.

Usted ha preparado la tuberia de conduccién del refrigerante en el sistema de aire acondicionado/refrigeracién comercial de
acuerdo a lo siguiente:

36. | Midiendo los tramos de tuberia de acuerdo a las distancias del area en que se instalara.

Cortando los tramos de tuberia de conduccion del refrigerante de acuerdo a la medida establecida en el proyecto de

37. . o . L )
aire acondicionado/refrigeracién comercial.
28 Doblando la tuberia con doblador de acuerdo a los angulos especificados en el proyecto de aire
" | acondicionado/refrigeracion comercial.
29 Forrando las tuberias con el aislamiento de acuerdo a las especificaciones de proyecto de aire

acondicionado/refrigeracion comercial.

Usted ha ensamblado la tuberia de conduccién del refrigerante en el sistema de aire acondicionado/refrigeracién comercial de
acuerdo a lo siguiente:

40. | Verificando fisicamente que los manerales y reguladores cuenten con arrestadores de flama.

Aplicando simultdaneamente una corriente de gas nitrégeno al soldar los tramos y accesorios con el mismo

41. ! . ; L. P
didmetro y reducciones durante todo el proceso de soldadura con el dispositivo portatil de acuerdo con el proyecto.
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Si [

42. | Uniendo mediante conexién roscada los accesorios del sistema de acuerdo con el proyecto.

Usted ha colocado la tuberia de conduccién del refrigerante en el sistema de aire acondicionado / refrigeracién comercial de acuerdo
a lo siguiente:

Montando los tramos sobre/sujeto a la soporteria de acuerdo con la pendiente establecida en el proyecto de aire

43. . . g .
acondicionado/refrigeracion comercial.

44, | Sin dafar el forro ni la estructura de la tuberia.

45, | Revisando que la tuberia esté sin deformaciones ni pandeos en los tramos colocados.

46. | Situando la tuerca unidén en el extremo de la tuberia antes de abocinar.

47. | Abocinando los extremos de las tuberias de acuerdo a su didmetro.

48. | Llevando el cable de control paralelamente canalizado en cada tramo de acuerdo a las especificaciones del proyecto.

Usted ha fijado la evaporadora del sistema de aire acondicionado/refrigeracién comercial a instalar de acuerdo a lo siguiente:

49. | Colocando la guia de instalacion de acuerdo al nivel establecido por el fabricante.

50. | Marcando la posicién de los barrenos de acuerdo a las caracteristicas y peso del equipo.

5. Barrenando de acuerdo a las especificaciones del elemento de sujecién.

52. | Colocando la unidad interior sobre su estructura de montaje y a nivel.

53. | Conectando el cable de control a la unidad interior de acuerdo a la nomenclatura de los bornes.

54. | Colocando cinta teflén a partir del segundo hilo de la cuerda macho de la unién.

55. | Uniendo uno de los extremos de las tuberias al puerto de la unidad interior con el roscado a tope.

Usted ha fijado la condensadora del sistema de aire acondicionado/refrigeracién comercial a instalar:

Revisando que la base cumpla con las especificaciones de soporte para la colocacién del equipo de acuerdo con el

56. ) s ) = :
proyecto de aire acondicionado/refrigeracion comercial.

Corroborando que el montaje de la condensadora cumpla con las especificaciones de ubicacién, orientacion y

S7. direccion de acuerdo con el proyectoy el fabricante.

58. | Marcando la posicion de los barrenos de acuerdo a las guias con que cuenta el equipo.

59. | Barrenando de acuerdo con las especificaciones de didmetro y longitud del elemento de sujecion.

60. | Conectando el cable de control a la unidad exterior de acuerdo a la nomenclatura de la unidad interior.

Canalizando y conectando el cable de fuerza al conector del equipo de acuerdo al sentido de rotacion de las fases

61. P
eléctricas.

62. | Colocando cinta teflén a partir del segundo hilo de la cuerda macho de la union.

63. | Uniendo las tuberias al puerto de la unidad exterior con el roscado a tope.

Usted ha realizado el vacio al sistema de aire acondicionado/refrigeracién comercial de acuerdo a lo siguiente:

64. | Verificando que cuente con el equipo de vacio y herramienta de acuerdo a la lista de requerimientos.

65. | Conectando la bomba de vacio a la unidad condensadora hasta lograr los 1500 micrones en el vacuémetro.

Cargando el sistema con gas nitrégeno a 3 psig durante 30 - 60 minutos de acuerdo a la capacidad del sistema de

66. ) o ) - )
aire acondicionado/refrigeracion comercial.

67. | Abriendo la valvula de baja presion del multiple con mandémetros para evacuar el nitrégeno.

68. | Repitiendo la operacién de vacio al sistema de aire acondicionado/refrigeracién comercial hasta 1500 micrones.

Efectuando una tercera operacion de vacio hasta 500/250 micrones de acuerdo a las caracteristicas del aceite

69. lubricante.
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CRITERIOS DE DESEMPENO Si No

Usted ha verificado la hermeticidad del sistema de aire acondicionado/refrigeracién comercial:

70. | Presurizando el sistema a 2.5 veces la presién de trabajo del serpentin evaporador.

Verificando en el mandmetro que la presién se mantenga con una variaciéon menor al 5% de la presién suministrada

7. al menos por 24 horas.

72. | Dejando escapar el nitrégeno al abrir a tope las valvulas del multiple con manémetros.

Usted ha purgado la manguera de servicio del multiple con manémetros de acuerdo a lo siguiente:

73. | Aflojando la manguera de servicio en el puerto del multiple con mandémetros.

74. | Conectando la manguera al tanque del refrigerante.

75. | Abriendo la valvula del tanque de refrigerante de dos a tres segundos al purgar el aire de la manguera.

76. | Apretando a tope la manguera de servicio en el puerto del multiple con manémetros.

Usted ha cargado el refrigerante en el sistema de aire acondicionado/refrigeracién comercial de acuerdo a lo siguiente:

77. | Abriendo las valvulas de la condensadora hasta el tope.

Inyectando el refrigerante hasta ajustar el sobre calentamiento de acuerdo a las condiciones de operacion del

equipoy las especificaciones del sistema de aire acondicionado / refrigeracién comercial.

Usted ha arrancado el sistema de aire acondicionado/refrigeracién comercial de acuerdo a lo siguiente:

Verificando con la herramienta correspondiente que los puntos de conexidon eléctrica del sistema estén sin falsos

79. . X
contactos y que los relevadores y contactores accionen libremente.

80. | Activando el interruptor eléctrico para energizar el sistema de aire.

Manipulando el termostato especificado por el fabricante hasta encender el sistema de aire

8l. . . ) "
acondicionado/refrigeracion comercial.

Usted ha verificado el funcionamiento del sistema de aire acondicionado/refrigeracién comercial en la instalacién de acuerdo a lo
siguiente:

Contrastando que los parametros eléctricos de los equipos sean los especificados por el fabricante con los instrumentos

82. de medicién correspondientes.

Cotejando que los parametros de operacidon del equipo como presidon de succién, presion de descarga y
83. | sobrecalentamiento, tension eléctrica e intensidad de corriente; se encuentren en los rangos especificados por el
fabricante con los instrumentos de medicion correspondientes.

84. | Corroborando la temperatura ambiente con termdémetro al ajustar manualmente del termostato.

Corroborando visualmente el funcionamiento mecanico de los ventiladores del evaporador y condensador y el
desplazamiento de los deflectores del evaporador.

Suministrando agua en la charola de condensados hasta que fluya en toda la linea del sistema de drenaje de
condensados.

87. | Solicita la firma de aceptacion del cliente.

El sistema de aire acondicionado/refrigeracién comercial instalado y funcionando de acuerdo a lo siguiente:

88. | Presenta el evaporador desplazando aire en funcion de las velocidades que contiene el termostato instalado.

89. | Responde a la variacién de temperatura del termostato.

Opera con el rango de sobrecalentamiento del refrigerante en la evaporadora especificado en el proyecto de aire
acondicionado/refrigeracion comercial.

Presenta el rango de intensidad de corriente también conocido como amperaje del compresor a plena carga se
encuentra dentro de lo establecido por el fabricante.

92. | Presenta el rango de tensién eléctrica de la alimentacion dentro de lo establecido por el fabricante.

Registra que las lecturas de las presiones de succién y descarga del sistema estan en los rangos especificados en el

93. B o : - .
proyecto de aire acondicionado/refrigeracion comercial.

Usted ha elaborado el reporte de instalacién/mantenimiento del sistema de aire acondicionado/refrigeracién comercial de acuerdo a
lo siguiente:

94. | Tiene los datos del cliente a quien se le dio el servicio y de quien elabora el reporte.
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CRITERIOS DE DESEMPENO Si No

Especifica la marca, modelo, serie, tipo y ubicacion del equipo instalado/mantenimiento en el sistema de aire
acondicionado/refrigeracion comercial.

96. | Indica los pardmetros de operacion del equipo después de su instalacidon/mantenimiento.

97. | Describe las operaciones realizadas en la instalacion de cada equipo.

98. | Incluye la fecha Iimite del préximo mantenimiento requerido por el equipo.

99. | Detalla las observaciones sobre la instalacién realizada.

100. | Presenta la firma de entrega del técnico que instald.

¢Conoce los siguientes conceptos teéricos?

101. | Tiposy clasificacion de refrigerantes para sistemas de aire acondicionado/refrigeraciéon comercial.

Conversiones de temperatura y presion Sistema inglés y Sistema MKS.

102. Tipos y aplicacion de aceites y lubricantes para refrigeracion

La persona es competente cuando demuestra las siguientes ACTITUDES/HABITOS/VALORES:

Limpieza: La manera en que al entregar la instalacion del sistema de aire acondicionado/refrigeraciéon comercial, deja

103. . o . . ) ) . . !
las areas de trabajo libres de escombro, basura, residuos de material, herramienta y cualquier objeto ajeno a la misma.

Responsabilidad: La manera en que acude puntualmente al lugar de trabajo cumpliendo con los horarios acordados
104. | con el cliente y entregando el reporte de trabajo validado por el cliente.

Usted ha asegurado la integridad fisica del técnico de acuerdo a lo siguiente:

Desenergizando el interruptor de energia principal que interviene en el sistema de aire acondicionado/refrigeracion

105. .
comercial.

Colocando en el interruptor general un candado de seguridad por cada persona con su nombre y teléfono que

106. | . X .
interviene en el equipo.

Usted realiza la limpieza de los equipos del sistema de aire acondicionado/refrigeracién comercial de acuerdo a lo siguiente:

107. | Lavando los aletados de la condensadora con quimicos biodegradables y equipo de inyeccién de agua a alta presion.

108. | Apretando a tope las conexiones eléctricas de los equipos del sistema.

109. | Retirando el polvo de las conexiones eléctricas de los equipos con brocha y trapo limpio.

Aseando los filtros permanentes de la evaporadora con agua y quimicos biodegradables hasta liberarlos de moho,

1o basura e insectos.

M. | Lavando la charola de condensados y dren con agua y escobillon.

Conservando el serpentin de la evaporadora al limpiar con agua y quimicos biodegradables con brocha/cepilloy trapo

2. I . o - P
limpio y aplicar en toda su superficie el germicida ecoldgico.
3 Alineando las aletas del serpentin de la condensadora con el peine de la medida correspondiente a la separacién de
© | éstas.
14 Alineando las aletas del serpentin de la evaporadora con el peine de la medida correspondiente a la separacién de

éstas.

15. | Limpiando los gabinetes de la condensadora con agua y jabon.

6. | Aseando los gabinetes de la evaporadora con trapo limpio y hiumedo.

Usted ha verificado el estado fisico de las lineas y accesorios del sistema de aire acondicionado/refrigeracién comercial:

Revisando que el aislante elastomérico esté flexible, conserve su espesor original, esté sin movimiento y con las

n7. uniones selladas.

118. | Comprobando que la soportaria se conserva sin movimiento, ni soportes rotos/fracturados al ejercer fuerza sobre ella.

Usted ha comparado los parametros de funcionamiento del equipo al que se le da mantenimiento de acuerdo a lo siguiente:

Usando los instrumentos de medicién correspondientes a los pardmetros eléctricos, de presion y sobrecalentamiento,

T9. - X X
de control y mecanico, contra los valores nominales del equipo.

Usted ha remplazado los accesorios/componentes que presenten falla en el circuito de refrigeracion de los equipos del sistema de
aire acondicionado/refrigeracién comercial de acuerdo a lo siguiente:

Recuperando el refrigerante para el remplazo de los accesorios/componentes que presenten cualquier falla

120. | . e X f . L
identificada en el circuito de refrigeracion.
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Sustituyendo el accesorio/componente con falla en su funcionamiento por uno nuevo con el procedimiento que

121. i
corresponda al elemento de union.

Usted ha remplazado los motores/elementos eléctricos que presenten falla en su funcionamiento de los equipos del sistema de aire
acondicionado/refrigeracién comercial de acuerdo a lo siguiente:

122. | Retirando el motor/elemento eléctrico utilizando la herramienta que corresponda al mismo.

123. | Instalando el motor/elemento eléctrico con las mismas caracteristicas y capacidades que el anterior.

Usted ha arrancado el equipo del sistema de aire acondicionado/refrigeracién comercial de acuerdo a lo siguiente:

124. | Retirando el candado al terminar el mantenimiento.

Energizando el equipo para su funcionamiento una vez que cada uno de los involucrados en el mantenimiento han

125 retirado sus candados.

Encendiendo el equipo del sistema de aire acondicionado/refrigeracion comercial con el control especificado en el

126. ;
equipo.

El sistema de aire acondicionado/refrigeracién comercial intervenido y funcionando:

Presenta el equipo del sistema de aire acondicionado/refrigeracién comercial en condiciones de operacién de

127. acuerdo al tipo, caracteristicas y capacidades del mismo.

Contiene los componentes/accesorios del sistema de aire acondicionado/refrigeracion comercial funcionando de

128. o )
acuerdo con las especificaciones del equipo

¢Conoce los siguientes conceptos teéricos?

129. | Reparacion de fugas en las uniones del sistema.

130. | Sustitucion de filtros desechables.

131. | Funcionamiento de la valvula termostatica de expansion.

132. | Procedimientos para la recuperacion del refrigerante

RESULTADOS DEL ANALISIS DEL DIAGNOSTICO

Evaluador:
Debera calcular el resultado del diagndstico en porcentaje, dividiendo el nimero de respuestas afirmativas entre el total de reactivos 'y
multiplicado por 100.

La diferencia del resultado, que son los reactivos negativos, debera ser retroalimentada por el evaluador.

Favorable al proceso de evaluacién, si las respuestas afirmativas son igual o mayor al 85%,

sobre el total de respuestas
Marque con una (V) el P

resultado del diagnéstico:

No Favorable al proceso de evaluacion, si las respuestas afirmativas son igual o menor al 84.9%,
sobre el total de respuestas

Nombre y firma del candidato Nombre y firma del evaluador

ECE Conalep, Calle 16 de septiembre, No. 147 norte, Col. Ldzaro Cdrdenas, Metepec, Estado de México, C. P. 52148 ,
Tel. 01 722 2710800, 0155 52630800 y 01 55 54803700 ext. 2778 'y 2779
r d Conocer https://www.gob.mx/conalep/acciones-y-programas/servicios-de-evaluacion-de-competencias
(S - -
e prestadores de servicio Contacto, sugerencias o quejas: buzon_daoce@conalep.edu.mx cona ep



https://www.gob.mx/conalep/acciones-y-programas/servicios-de-evaluacion-de-competencias

2. Recopilacion de Evidencias

"~

red Conocer
de prestadores de servicio Versién 2026 Conalep



Plan de Evaluacion

red Conocer Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica <«
de prestadores de servicio ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DEL ESTADO conalep
Plan de Evaluacién

Evaluador:

Centro de Evaluacién:

Fecha:

. . ECO0443 Realizar instalacién y mantenimiento de sistemas de aire acondicionado y refrigeracién
Estandar de Competencia:

comercial
Candidato(a):
Resultado del Diagnéstico: | Resultado numérico del diagnéstico aplicado (%): Favorable D No favorable D
Se sugirié capacitacion: si (J No ()

No. Actividades del candidato y forma de desarrollo Fecha (dd/mm/aaaa)

Desempefios (acciones) a evaluarse con Técnica de Campo e instrumento Guias de Observacion:

Preparara el material para la instalacién del sistema de aire acondicionado/refrigeracién comercial:
. Clasificandolo en el orden de aplicacién de acuerdo con el proyecto de aire
acondicionado/refrigeracion comercial,
1 . Acomodandolo por tipo y caracteristicas de uso en el area de instalacion,
. = Corroborando que el material existente para la instalacién corresponde con el especificado
en la lista de requerimientos, y
= Colocando aparte el material que ocuparad posteriormente, en un lugar cercano a la
instalaciony sin entorpecer los trabajos de la misma
Abrira los pasos en muro/losa para la trayectoria de las tuberias:
2 . De la medida y forma definida en las especificaciones del proyecto de aire
- acondicionado/refrigeracion comercial, y
. Con el tipo de herramienta de acuerdo al material estructural del muro/losa a abrir
Colocara la soporteria para la tuberia de conduccién del refrigerante en el sistema de aire
acondicionado/refrigeracién comercial:
. Midiendo de manera uniforme la distancia entre soportes de acuerdo con el proyecto de
acondicionado/refrigeracion comercial,
3. . Colocando los elementos de sujecién en muro/losa de acuerdo al tipo y procedimiento del
soporte establecido en el proyecto de aire acondicionado/refrigeracion comercial,
. Poniéndola a diferentes alturas hasta lograr la pendiente indicada en el proyecto de aire
acondicionado/refrigeracion comercial, y
. Verificando la sujeciéon del soporte ejerciendo fuerza sobre el mismo
Preparara la tuberia de conduccién del refrigerante en el sistema de aire acondicionado/refrigeracién
comercial:
. Midiendo los tramos de tuberia de acuerdo a las distancias del area en que se instalar3a,
. Cortando los tramos de tuberia de conduccién del refrigerante de acuerdo a la medida
4. establecida en el proyecto de aire acondicionado/refrigeracion comercial
. Doblando la tuberia con doblador de acuerdo a los angulos especificados en el proyecto de
aire acondicionado/refrigeracion comercial, y
. Forrando las tuberias con el aislamiento de acuerdo a las especificaciones de proyecto de
aire acondicionado/refrigeraciéon comercial
Ensamblard la tuberia de conducciéon del refrigerante en el sistema de aire
acondicionado/refrigeracién comercial:
- Verificando fisicamente que los manerales y reguladores cuenten con arrestadores de
5 flama,
. - Aplicando simultdneamente una corriente de gas nitrégeno al soldar los tramos y
accesorios con el mismo didmetro y reducciones durante todo el proceso de soldadura con
el dispositivo portatil de acuerdo con el proyecto, y
- Uniendo mediante conexion roscada los accesorios del sistema de acuerdo con el proyecto
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Colocara la tuberia de conduccién del refrigerante en el sistema de aire acondicionado / refrigeracién
comercial:
. Montando los tramos sobre/sujeto a la soporteria de acuerdo con la pendiente establecida
en el proyecto de aire acondicionado/refrigeracion comercial,
6 - Sin dafar el forro ni la estructura de la tuberia,
: = Revisando que la tuberia esté sin deformaciones ni pandeos en los tramos colocados,
- Situando la tuerca unién en el extremo de la tuberia antes de abocinar,
- Abocinando los extremos de las tuberias de acuerdo a su diametro, y
= Llevando el cable de control paralelamente canalizado en cada tramo de acuerdo con las
especificaciones del proyecto.
Fijara la evaporadora del sistema de aire acondicionado/refrigeracién comercial a instalar:
= Colocando la guia de instalacién de acuerdo al nivel establecido por el fabricante,
. Marcando la posicién de los barrenos de acuerdo a las caracteristicas y peso del equipo,
= Barrenando de acuerdo a las especificaciones del elemento de sujecion,
7 . Colocando la unidad interior sobre su estructura de montaje y a nivel,
. . Conectando el cable de control a la unidad interior de acuerdo a la nomenclatura de los
bornes,
. Colocando cinta teflén a partir del segundo hilo de la cuerda macho de la unién, y
= Uniendo uno de los extremos de las tuberias al puerto de la unidad interior con el roscado
atope
Fijara la condensadora del sistema de aire acondicionado/refrigeracién comercial a instalar:
. Revisando que la base cumpla con las especificaciones de soporte para la colocacion del
equipo de acuerdo con el proyecto de aire acondicionado/refrigeracion comercial,
= Corroborando que el montaje de la condensadora cumpla con las especificaciones de
ubicacion, orientacion y direccién de acuerdo con el proyecto y el fabricante,
= Marcando la posicion de los barrenos de acuerdo a las guias con que cuenta el equipo,
8 . Barrenando de acuerdo con las especificaciones de didmetro y longitud del elemento de
) sujecién,
. Conectando el cable de control a la unidad exterior de acuerdo a la nomenclatura de la
unidad interior,
. Canalizando y conectando el cable de fuerza al conector del equipo de acuerdo al sentido
de rotacién de las fases eléctricas,
Ll Colocando cinta teflén a partir del segundo hilo de la cuerda macho de la unién, y
. Uniendo las tuberias al puerto de la unidad exterior con el roscado a tope
Realizara el vacio al sistema de aire acondicionado/refrigeracién comercial:
. Verificando que cuente con el equipo de vacio y herramienta de acuerdo a la lista de
requerimientos,
Ll Conectando la bomba de vacio a la unidad condensadora hasta lograr 1os 1500 micrones en
el vacuémetro,
9 Ll Cargando el sistema con gas nitrégeno a 3 psig durante 30 — 60 minutos de acuerdo a la
: capacidad del sistema de aire acondicionado/refrigeracion comercial,
. Abriendo la valvula de baja presion del multiple con manémetros para evacuar el nitrégeno,
Repitiendo la operacién de vacio al sistema de aire acondicionado/refrigeracion comercial
hasta 1500 micrones, y
. Efectuando una tercera operacién de vacio hasta 500/250 micrones de acuerdo a las
caracteristicas del aceite lubricante
Verificara la hermeticidad del sistema de aire acondicionado/refrigeracién comercial:
. Presurizando el sistema a 2.5 veces la presion de trabajo del serpentin evaporador,
10. . Verificando en el mandmetro que la presién se mantenga con una variacién menor al 5%
de la presiéon suministrada al menos por 24 horas, y
. Dejando escapar el nitrégeno al abrir a tope las valvulas del multiple con mandémetros
Purgara la manguera de servicio del multiple con manémetros:
- Aflojando la manguera de servicio en el puerto del multiple con mandémetros,
m - Conectando la manguera al tanque del refrigerante,
Ll Abriendo la valvula del tanque de refrigerante de dos a tres segundos al purgar el aire de la
manguera, y
Ll Apretando a tope la manguera de servicio en el puerto del multiple con mandémetros
Cargara el refrigerante en el sistema de aire acondicionado/refrigeracién comercial:
- Abriendo las vélvulas de la condensadora hasta el tope, e
12, Ll Inyectando el refrigerante hasta ajustar el sobre calentamiento de acuerdo a las
condiciones de operacion del equipo y las especificaciones del sistema de aire
acondicionado / refrigeracién comercial
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Arrancara el sistema de aire acondicionado/refrigeracién comercial:
= Verificando con la herramienta correspondiente que los puntos de conexién eléctrica del
13 sistema estén sin falsos contactos y que los relevadores y contactores accionen libremente,
: = Activando el interruptor eléctrico para energizar el sistema de aire, y

. Manipulando el termostato especificado por el fabricante hasta encender el sistema de aire

acondicionado/refrigeracién comercial
Verificara el funcionamiento del sistema de aire acondicionado/refrigeracién comercial en la
instalacion:

. Contrastando que los pardmetros eléctricos de los equipos sean los especificados por el
fabricante con los instrumentos de medicién correspondientes,

. Cotejando que los parametros de operacion del equipo como presidon de succién, presion
de descarga y sobrecalentamiento, tension eléctrica e intensidad de corriente; se
encuentren en los rangos especificados por el fabricante con los instrumentos de mediciéon

14. correspondientes,

. Corroborando la temperatura ambiente con termdmetro al ajustar manualmente del
termostato

. Corroborando visualmente el funcionamiento mecanico de los ventiladores del evaporador
y condensador y el desplazamiento de los deflectores del evaporador,

Ll Suministrando agua en la charola de condensados hasta que fluya en toda la linea del
sistema de drenaje de condensados, y

= Solicita la firma de aceptacién del cliente

Asegurara la integridad fisica del técnico:
= Desenergizando el interruptor de energia principal que interviene en el sistema de aire
15. acondicionado/refrigeracién comercial, y,

. Colocando en el interruptor general un candado de seguridad por cada persona con su

nombre y teléfono que interviene en el equipo
Realizara la limpieza de los equipos del sistema de aire acondicionado/refrigeracién comercial:

= Lavando los aletados de la condensadora con quimicos biodegradables y equipo de
inyecciéon de agua a alta presion,

= Apretando a tope las conexiones eléctricas de los equipos del sistema,

. Retirando el polvo de las conexiones eléctricas de los equipos con brochay trapo limpio,

Ll Aseando los filtros permanentes de la evaporadora con agua y quimicos biodegradables
hasta liberarlos de moho, basura e insectos,

16. . Lavando la charola de condensados y dren con agua y escobillén,

. Conservando el serpentin de la evaporadora al limpiar con agua y quimicos biodegradables
con brocha/cepilloy trapo limpio y aplicar en toda su superficie el germicida ecolégico,

. Alineando las aletas del serpentin de la condensadora con el peine de la medida
correspondiente a la separacion de éstas,

. Alineando las aletas del serpentin de la evaporadora con el peine de la medida
correspondiente a la separacion de éstas,

Ll Limpiando los gabinetes de la condensadora con agua y jabodn, y

. Aseando los gabinetes de la evaporadora con trapo limpio y hiumedo

Verificara el estado fisico de las lineas y accesorios del sistema de aire acondicionado / refrigeracion
comercial:

. Revisando que el aislante elastomérico esté en condiciones de operacién como: flexible,

. conserve su espesor original, esté sin movimiento y con las uniones selladas, y

17. . Comprobando que la soporteria se conserva sin movimiento, ni soportes rotos/fracturados
al ejercer fuerza sobre ella

. Compara los pardmetros de funcionamiento del equipo al que se le da mantenimiento:

. Usando los instrumentos de medicion correspondientes a los parametros eléctricos, de
presion y sobrecalentamiento, de control y mecanico, contra los valores nominales del
equipo

Comparara los parametros de funcionamiento del equipo al que se le da mantenimiento:
18 Ll Usar)do los instrumentos‘ de medicion correspondigntes a los pardmetros eléqtricos, de
) presién y sobrecalentamiento, de control y mecanico, contra los valores nominales del
equipo.
Remplazara los accesorios/componentes que presenten falla en el circuito de refrigeracién de los
equipos del sistema de aire acondicionado/refrigeracién comercial:
19. - Recuperando el refrigerante para el remplazo de los accesorios/componentes que
presenten cualquier falla identificada en el circuito de refrigeracién, y
- Sustituyendo el accesorio/componente con falla en su funcionamiento por uno nuevo con
el procedimiento que corresponda al elemento de unién
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Remplazara los motores/elementos eléctricos que presenten falla en su funcionamiento de los
equipos del sistema de aire acondicionado/refrigeracién comercial:

20. . Pgtirando el motor/elemento eléctrico utilizando la herramienta que corresponda al
mismo, y
. Instalando el motor/elemento eléctrico con las mismas caracteristicas y capacidades que
el anterior
Arrancara el equipo del sistema de aire acondicionado/refrigeracién comercial:
- Retirando el candado al terminar el mantenimiento,
o1 . Energizando el equipo para su funcionamiento una vez que cada uno de los involucrados
en el mantenimiento han retirado sus candados, y,
. Encendiendo el equipo del sistema de aire acondicionado/refrigeracién comercial con el

control especificado en el equipo

Productos (evidencia fisica) a evaluarse con Técnica de Gabinete e instrumento Listas de Cotejo:

Presentara el requerimiento de equipo de seguridad y proteccién personal, materiales, accesorios y
equipo para la instalacién/mantenimiento elaborado
- Sefala la existencia/no de los puntos de riesgo del drea de instalacion/mantenimiento,

. Incluye la descripcion del equipo de seguridad y proteccién personal para la instalacion
mantenimiento,
. Especifica el tipo de equipo y herramientas, materiales y accesorios a utilizar en la
22. instalacion / mantenimiento de acuerdo con el proyecto,

Ll Describe las caracteristicas de los materiales y accesorios a utilizar en la instalacion
/mantenimiento del sistema de aire acondicionado/refrigeracion comercial de acuerdo con
el proyecto, y

. Detalla la cantidad de accesorios y materiales de consumo para la
instalacion/mantenimiento del sistema de aire acondicionado/refrigeracién comercial de
acuerdo al diagnéstico elaborado

Presentara el levantamiento para la instalacién del sistema de aire acondicionado/refrigeracién
comercial realizado:

- Especifica las caracteristicas como: marca, modelo, tension eléctrica, fases, consumo
eléctrico, dimensiones, tipo y cantidad de refrigerante del equipo a instalar del sistema de
aire acondicionado/refrigeracién comercial,

. Indica la ubicacién y distancia en la que se instalaran los equipos del sistema de aire
acondicionado / refrigeracién comercial de acuerdo con el proyecto de aire acondicionado
/ refrigeracion comercial,

. Sefala las trayectorias de las tuberias del sistema de aire acondicionado/refrigeracion
23. comercial de acuerdo con el proyecto de aire acondicionado/refrigeracion comercial,
. Describe la ubicacién del centro de carga eléctrica disponible y mas cercano al equipo del

sistema de aire acondicionado/refrigeracion comercial a instalar,

Ll Especifica la tension eléctrica y nimero de fases del centro de carga con el que se
energizara el sistema de aire acondicionado/refrigeracion comercial a instalar,

Ll Detalla la ubicacion de los desagles del sistema de aire acondicionado/refrigeracion
comercial de acuerdo con el proyecto de aire acondicionado/refrigeracion comercial, y

Ll Sefala las trayectorias de las tuberias de drenaje de condensados del sistema de aire
acondicionado/refrigeraciéon comercial de acuerdo con el proyecto de aire acondicionado
/refrigeracion comercial

Presentara el reporte del diagnéstico para el mantenimiento del sistema de aire acondicionado
[refrigeracién comercial elaborado:

. Detalla los datos del cliente a quien se le dio el servicio y de quien elabora el reporte,

. Especifica la marca, modelo, serie, tipo y cantidad de refrigerante del equipo en el que se
realizard el mantenimiento del sistema de aire acondicionado/refrigeraciéon comercial,

Ll Establece las condiciones actuales de operacién de la presidon de succién, presion de
descarga, tensién eléctrica e intensidad de corriente de motores y condiciones de limpieza
de serpentines, condensadora y evaporadora,

- Detalla las condiciones en que se encuentran los pardmetros de funcionamiento de los

24, controles del sistema de aire acondicionado/refrigeracion comercial,

- Describe las condiciones actuales de lubricacion de los rodamientos del sistema de aire
acondicionado/refrigeracion comercial,

- Describe la tension y el estado fisico de las bandas en los ventiladores del sistema de aire
acondicionado/refrigeraciéon comercial a mantener, y

Ll Especifica el funcionamiento de los elementos de control y proteccidon, tales como
termistores, presostatos, interruptores de flujo, interruptores de presion, relojes de deshielo,
valvulas solenoides, valvulas termostaticas de expansion, tarjetas, fusibles, termostatos, y

- Sefala el estado electromecanico del sistema de aire acondicionado/refrigeracion
comercial detectadas
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Presentara el programa de instalacién/mantenimiento del sistema de aire
acondicionado/refrigeracién comercial elaborado:
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25, = Establece las actividades y el tiempo estimado de Ila ejecucion de
instalacién/mantenimiento del sistema de aire acondicionado/refrigeracion comercial, y
. Especifica los horarios de trabajo de acuerdo con los requerimientos del cliente
Presentara el aire acondicionado/refrigeracién comercial y lo dejara instalado y funcionando:
. Presenta el evaporador desplazando aire en funcion de las velocidades que contiene el
termostato instalado,
. Responde a la variacién de temperatura del termostato,
. Opera con el rango de sobrecalentamiento del refrigerante en la evaporadora especificado
26. en el proyecto de aire acondicionado/refrigeracion comercial, )
. Presenta el rango de intensidad de corriente también conocido como amperaje del
compresor a plena carga se encuentra dentro de lo establecido por el fabricante,
. Presenta el rango de tension eléctrica de la alimentacion dentro de lo establecido por el
fabricante, y
. Registra que las lecturas de las presiones de succidn y descarga del sistema estan en los
rangos especificados en el proyecto de aire acondicionado/refrigeracion comercial
Presentara el reporte de instalacién/mantenimiento del sistema de aire acondicionado/refrigeracién
Comercial elaborado:
. Tiene los datos del cliente a quien se le dio el servicio y de quien elabora el reporte,
= Especifica la marca, modelo, serie, tipo y ubicacion del equipo instalado/mantenimiento en
27 el sistema de aire acondicionado/refrigeracién comercial,
: = Indica los parametros de operacion del equipo después de su instalacion/mantenimiento,
Describe las operaciones realizadas en la instalacién de cada equipo,
= Incluye la fecha limite del préximo mantenimiento requerido por el equipo,
. Detalla las observaciones sobre la instalacién realizada, y
Ll Presenta la firma de entrega del técnico que instalé
Mostrara el sistema de aire acondicionado/refrigeracién comercial intervenido y funcionando:
= Presenta el equipo del sistema de aire acondicionado/refrigeracion comercial en
28. condiciones de operacion de acuerdo al tipo, caracteristicas y capacidades del mismo, y

Ll Contiene los componentes/accesorios del sistema de aire acondicionado/refrigeracion
comercial funcionando de acuerdo con las especificaciones del equipo

Conocimientos (temas) a evaluarse con Técnica de Gabinete y con instrumentos Cuestionarios

29. Elementos del ciclo basico de refrigeracion

30. Funcionamiento de las trampas de aceite en el sistemna de aire acondicionado/refrigeracion comercial.
31 Funcionamiento de los elementos de proteccion y control.

32. Tipos y clasificacion de refrigerantes para sistemas de aire acondicionado/refrigeracion comercial

33. Conversiones de temperatura y presion Sistema inglés y Sistema MKS.

34. Tipos y aplicaciéon de aceites y lubricantes para refrigeracion.

35. Reparacion de fugas en las uniones del sistema

36. Sustitucion de filtros desechables

37. Funcionamiento de la valvula termostatica de expansiéon

38. Procedimientos para la recuperacion del refrigerante

Actitudes, habitos y valores (acciones o productos) a evaluarse con Guias de Observacién o Lista de Cotejo

39.

Limpieza
L] La manera en que al entregar la instalacion del sistema de aire acondicionado/refrigeracion
comercial, deja las areas de trabajo libres de escombro, basura, residuos de material,
herramienta y cualquier objeto ajeno a la misma
L] La manera en que entrega el area de trabajo intervenida sin restos de material ni partes
sustituidas durante el mantenimiento y sin restos de grasa, polvo y soldadura en los acabados.
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No. Actividades del candidato y forma de desarrollo Fecha (dd/mm/aaaa)

Responsabilidad
. La manera en que acude puntualmente al lugar de trabajo cumpliendo con los horarios
acordados con el cliente y entregando el reporte de trabajo validado por el cliente.
. La manera en que evita generar desperdicios del material

Requerimientos para el desarrollo de la evaluacién ‘

El Centro de Evaluaciéon debera contar como minimo con el siguiente equipo:
Tuberia de conduccion de aire,
Tuberia de drenaje,

Equipos de aire acondicionado,
Material aislante,

Conexiones,

Soldaduras,

Gas nitréogeno,

Gas refrigerante,

Bomba de vacio,

Multimetros,

Mandmetros,

Herramienta manual para corte y apriete,
Juego de desarmadores,
Juego de pinzas,

Llave Ajustable (perico),
Extintor,

Linea de energia,

Centro de carga eléctrica,
Refacciones,

Material de limpieza

40.

Requerimientos:

OO0O0O0O0O0O0O0OOO0OO0O0OOO0OO0OOO0O00

El Candidato requiere su Equipo de Proteccion Personal:
Zapatos de trabajo,

Guantes de nitrilo,

Lentes de seguridad,

Camisa de Trabajo,

Casco de Trabajo,

Chaleco de seguridad con barras reflejantes.

gooooan

. La evaluacion se llevara en escenarios simulados, por lo que se requiere que el Centro de Evaluacion
cuente con toda la infraestructura de equipamiento, material, herramienta e insumos para que el
candidato pueda demostrar las competencias requeridas en este EC.

. En la segunda parte se solicitara que realice lainstalacion y para ello el Centro de Evaluacién dispondra
de las partes del proceso para que el candidato realice las actividades sefialadas y la demostracién sea
fiel a como se requeriria en el campo real de trabajo.

Detalles de la practica: Ll En la primera parte del EC el candidato demostrard cémo se preparan los insumos, materiales y
documentacion requerida antes de instalar y/o dar el mantenimiento a un sistema de AAy RC; en este
caso los productos se solicitardn se generen a partir de lo dispuesto por el Centro de evaluacién y del
cual el candidato hard su propio presupuesto.

. Por ultimo, el candidato realizara las actividades de mantenimiento en las condiciones en el que el
Centro de Evaluacion haya dispuesto para que esto se evidencie, el candidato realizard dichas
actividades a través de simuladores o dispositivos que el CE disponga.

Responsable de proveer los insumos:

1 hora en gabinete y 5 horas en campo,

Tiempo estimado para la evaluacién: totalizando 6 horas

Aspectos para obtener un juicio de competente: \

Cantidad Requerimiento

Primero: La suma total del peso relativo de los pesos del IEC que se aplique sea igual o mayor a: 97.14.

Segundo: Existe al menos un reactivo cumplido para cada criterio de evaluacién, aplica solo para reactivos de Producto y Desempefio
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Acuerdo para el desarrollo de la Evaluacion

Lugar: Fecha: Horario:

Acuerdo para la presentacién de resultados de la evaluacién (no debe ser mayor a cinco dias habiles posterior a la evaluacién):

Lugar: Fecha: Horario:

Con la firma del presente confirmo que:
] Se me proporciond la informacién suficiente y detallada respecto a los desempefios, productos y conocimientos a demostrar durante
la evaluacioén, asi como los lugares, fechas y horarios en que se realizara.
. Se me proporciond y explico el triptico de derechos y obligaciones de los usuarios del Sistema Nacional de Competencias.

Notas Importantes:

. La emisién del certificado, debera realizarse en un periodo estimado de 90 dias naturales a partir de la entrega de resultados al
candidato.

] Previo a la solicitud del certificado, el proceso de evaluacién serd revisado por un Grupo de Dictamen, para asegurar que el evaluador
trabajé en apego a la normatividad establecida por el CONOCER y a lo solicitado en el Estandar de Competencia.

] En caso de que el Grupo de Dictamen determine que el evaluador NO se apegd a la normatividad el proceso de evaluacion tendra que
reponerse al candidato, sin costo (para el candidato) y con un evaluador distinto.

. Si el Grupo de Dictamen Ratifica el juicio dado por el evaluador, el CE/Ei se pondra en contacto con el candidato para indicarle los
tramites correspondientes ante la ECE/OC para la emision del Certificado de competencia.

Nombre y firma del Evaluador Nombre y firma del Candidato(a)
Estoy de acuerdo
*Se debera entregar copia de este documento al candidato
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A continuacién, se listan las evidencias que se deben
presentar y cumplir cada uno de los puntos

ECO0443 Realizar instalacion y mantenimiento de sistemas de aire acondicionado y refrigeracién comercial

LISTA DE EVIDENCIAS INTEGRADAS
(Favor de identificar las evidencias con el nimero y nombre correspondiente)

1 El requerimiento de equipo de seguridad y protecciéon personal, materiales, accesorios y equipo para la
instalacién/mantenimiento, elaborado:

= Senala la existencia/no de los puntos de riesgo del area de instalacién/mantenimiento,

= Incluye la descripcion del equipo de seguridad y protecciéon personal para la instalaciéon /mantenimiento,

= Especifica el tipo de equipo y herramientas, materiales y accesorios a utilizar en la instalacién / mantenimiento de acuerdo con
el proyecto,

= Describe las caracteristicas de los materiales y accesorios a utilizar en la instalaciéon /mantenimiento del sistema de aire
acondicionado/refrigeracion comercial de acuerdo con el proyecto, y

= Detalla la cantidad de accesorios y materiales de consumo para la instalacién/mantenimiento del sistema de aire
acondicionado/refrigeracion comercial de acuerdo al diagnostico elaborado

2. Ellevantamiento para la instalacién del sistema de aire acondicionado/refrigeracién comercial realizado:

. Especifica las caracteristicas como: marca, modelo, tensidn eléctrica, fases, consumo eléctrico, dimensiones, tipo y cantidad de
refrigerante del equipo a instalar del sistema de aire acondicionado/refrigeracién comercial,

= Indica la ubicacién y distancia en la que se instalaran los equipos del sistema de aire acondicionado / refrigeracién comercial de
acuerdo con el proyecto de aire acondicionado/ refrigeraciéon comercial,

= Senala las trayectorias de las tuberias del sistema de aire acondicionado/refrigeracion comercial de acuerdo con el proyecto de
aire acondicionado/refrigeraciéon comercial,

= Describe la ubicacion del centro de carga eléctrica disponible y mas cercano al equipo del sistema de aire
acondicionado/refrigeracion comercial a instalar,

= Especifica la tension eléctrica y nimero de fases del centro de carga con el que se energizard el sistema de aire
acondicionado/refrigeracion comercial a instalar,

= Detalla la ubicacion de los desagUes del sistema de aire acondicionado/refrigeracién comercial de acuerdo con el proyecto de
aire acondicionado/refrigeracién comercial, y

= Senfala las trayectorias de las tuberias de drenaje de condensados del sistema de aire acondicionado/refrigeracién comercial de
acuerdo con el proyecto de aire acondicionado /refrigeracion comercial

3. Elreporte del diagnéstico para el mantenimiento del sistema de aire acondicionado /refrigeracién comercial elaborado:

= Detalla los datos del cliente a quien se le dio el servicio y de quien elabora el reporte,

=  Especifica la marca, modelo, serie, tipo y cantidad de refrigerante del equipo en el que se realizara el mantenimiento del sistema
de aire acondicionado/refrigeracién comercial,

= Establece las condiciones actuales de operaciéon de la presiéon de succion, presion de descarga, tension eléctrica e intensidad de
corriente de motores y condiciones de limpieza de serpentines, condensadora y evaporadora,

= Detalla las condiciones en que se encuentran los parametros de funcionamiento de los controles del sistema de aire
acondicionado/refrigeracion comercial,

= Describe las condiciones actuales de lubricacion de los rodamientos del sistema de aire acondicionado/refrigeracion comercial,

= Describe la tension y el estado fisico de las bandas en los ventiladores del sistema de aire acondicionado/refrigeraciéon comercial
a mantener,y

=  Especifica el funcionamiento de los elementos de control y proteccidn, tales como termistores, presostatos, interruptores de
flujo, interruptores de presion, relojes de deshielo, valvulas solenoides, valvulas termostaticas de expansion, tarjetas, fusibles,
termostatos, y

= Sefala el estado electromecanico del sistema de aire acondicionado/refrigeracion comercial detectadas

4. El programa de instalacién/mantenimiento del sistema de aire acondicionado/refrigeracién comercial elaborado:
= Establece las actividades y el tiempo estimado de la ejecucion de instalacion/mantenimiento del sistema de aire
acondicionado/refrigeracion comercial, y
= Especifica los horarios de trabajo de acuerdo con los requerimientos del cliente.

5. Elsistema de aire acondicionado/refrigeraciéon comercial instalado y funcionando:

=  Presenta el evaporador desplazando aire en funcion de las velocidades que contiene el termostato instalado,

= Responde a la variacion de temperatura del termostato,

= Opera con el rango de sobrecalentamiento del refrigerante en la evaporadora especificado en el proyecto de aire
acondicionado/refrigeracion comercial,

= Presenta el rango de intensidad de corriente también conocido como amperaje del compresor a plena carga se encuentra
dentro de lo establecido por el fabricante,

=  Presenta el rango de tensién eléctrica de la alimentacidon dentro de lo establecido por el fabricante, y

= Registra que las lecturas de las presiones de succién y descarga del sistema estan en los rangos especificados en el proyecto de
aire acondicionado/refrigeracién comercia
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A continuacién, se listan las evidencias que se deben
presentar y cumplir cada uno de los puntos

ECO0443 Realizar instalacion y mantenimiento de sistemas de aire acondicionado y refrigeracién comercial

LISTA DE EVIDENCIAS INTEGRADAS
(Favor de identificar las evidencias con el nimero y nombre correspondiente)

6. Elreporte de instalacién/mantenimiento del sistema de aire acondicionado/refrigeracién comercial elaborado:
= Tiene los datos del cliente a quien se le dio el servicio y de quien elabora el reporte,
= Especifica la marca, modelo, serie, tipo y ubicacion del equipo instalado/mantenimiento en el sistema de aire
acondicionado/refrigeracion comercial,
* Indica los parametros de operacion del equipo después de su instalacion/mantenimiento,
= Describe las operaciones realizadas en la instalacién de cada equipo,
= Incluye la fecha limite del préximo mantenimiento requerido por el equipo,
. Detalla las observaciones sobre la instalacion realizada, y
= Presenta la firma de entrega del técnico que instald

7. Elsistema de aire acondicionado/refrigeracién comercial intervenido y funcionando:
= Presenta el equipo del sistema de aire acondicionado/refrigeracion comercial en condiciones de operacion de acuerdo al tipo,
caracteristicas y capacidades del mismo, y

= Contiene los componentes/accesorios del sistema de aire acondicionado/refrigeracion comercial funcionando de acuerdo con
las especificaciones del equipo

8. * Fotografias o videos cortos (20 a 30 segundos) de los desempefios solicitados en las guias de observacién del instrumento de
evaluacion (se sugiere 4 fotografias por hoja tamafa carta escaneada) describiendo al pie de esta el momento que representa.
MUY IMPORTANTE:

En las fotografias que se solicitan, deberan aparecer el candidato, los participantes principalmente y si es el caso, el evaluador, en
las distintas situaciones que se mencionan en las guias de observacién de los instrumentos de evaluacion.

Las evidencias integradas en el portafolio de evidencias deberan contener el nombre y firma de manera autégrafa del candidato(a).

Si No

Se presentan evidencias histéricas y/o adicionales (no obligatorias)

En caso de presentar evidencias histéricas debera integrar el

“Reporte de autentificacion y validacién de evidencia histérica”
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Cédula de Evaluacién
Evaluador:
Centro de Evaluacién:
Candidato(a):
. . ECO0443 Realizar instalacién y mantenimiento de sistemas de aire acondicionado y refrigeracién
Estandar de Competencia: .
comercial
Fecha:
Mejores practicas:
Areas de oportunidad:
Criterios de Evaluacién que no
se cubrieron:
Recomendaciones:
Juicio DE EVALUACION
Evaluador Candidato(a)
Nombre y Firma Nombre y Firma

*Se debe entregar copia al candidato

Estoy de acuerdo con el juicio de evaluacién y satisfecho con los comentarios emitido: Si [:] No C]

. El Juicio de Competencia emitido, esta sujeto a la ratificacién del Grupo de Dictamen
Notas: . El candidato realizard el trémite para la emisién del certificado siy sélo si su juicio de competencia resulta ser Competente
y es ratificado por el grupo de dictamen

Contacto, sugerencias o quejas: buzon_daoce@conalep.edu.mx

Comentarios del

candidato:
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Anexo IV
F03-MO-COSU-05 Encuesta de satisfaccion del proceso de evaluaciéon

La encuesta debe contener reactivos relacionados con la atencién y tiempos del servicio en cuanto al procedimiento de
evaluacion, el presente formato es sugerido.

Encuesta de Satisfaccion del Proceso de Evaluacion de
Competencia

SU OPINION ES MUY IMPORTANTE

Nombre y firma del
Candidato:

Conteste las siguientes preguntas marcando con una X la opcién que considere adecuada al servicio recibido, conforme a la
siguiente escala de evaluacion:

Totalmente Parcialmente en De acuerdo Muy de

desacuerdo desacuerdo acuerdo
LI ) ) LN ]
~ — S

cLa presentacion del Estandar de
1. Competencia y la aplicacién del diagndstico,
fue realizada sin costo para usted?

¢Lainformacidon proporcionada fue suficiente
2. para iniciar sin dudas su proceso de
evaluacion?

¢ Recibié un trato digno y respetuoso durante

3. 9
las etapas del proceso de evaluaciéon?

% ¢Fue condicionada a tomar un curso de
: capacitacion previo a la evaluacion?

5 ¢.Le presentaron, explicaron y acordaron el
: Plan de Evaluacién previo a la evaluacion?

6 ¢ Recibid retroalimentacion detallada de las
: etapas y resultados de su evaluacion?

7. ¢El evaluador atendié todas sus dudas?

¢En caso de haber resultado competente, le
8. informaron los tiempos de entrega del
certificado?

ECE Conalep, Calle 16 de septiembre, No. 147 norte, Col. Ldzaro Cérdenas, Metepec, Estado de México, C. P. 52148 J

red Conocer Tel. 01 722 2710800, 0155 52630800 y 01 55 54803700 ext. 2778 y 2779 I
de prestadores de servicio https://www.gob.mx/conalep/acciones-y-programas/servicios-de-evaluacion-de-competencias Ccoha ep
Contacto, sugerencias o quejas: buzon_daoce@conalep.edu.mx



https://www.gob.mx/conalep/acciones-y-programas/servicios-de-evaluacion-de-competencias

red Conocgr

de prestadores de serviclo

www.conocer.gob.mx

Llama al 01 800 288 2666



